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FCE Health and Safety Global Results - 2017 P
ArcelorMittal

Results

FCE

Fatalités 2015 in AM : 27
Fatalities 2016 in AM : 17
Fatalities 2017 in AM : 23

Fatalities 2016 in FCE: 3
Fatalities 2017in FCE : 5
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Gent %

ArcelorMittal
LTI Frequency & Severity rate
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Liege

EVOLUTION DU TAUX DE FREQUENCE CHOMANTS

Personnel interne + cotraitants
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Liege A

ArcelorM:ittal

Mais |

En 2017 augmentation de 30% (en TF)
de passages infirmerie pour les
cotraitants par rapport a 2016 (chiffres
étaient stables depuis 3 ans)



A

Objectifs 2018 Liege ArcelorMittal

1) Nombre d'accidents chémant + TAD pour personnel interne et externe < 4

2) TF accident chémant du personnel interne et externe < 0,9
3) TF accident chémant + TAD du personnel interne et externe <1,5

4) Respect des instructions et des regles de maniére rigoureuse  tout écart
est inacceptable ! (Manfred Van Vlierberghe)

| il e |

§5) Réunion avec les cotraitants dont les résultats ont été en dégradations en
2017 afin de faire le bilan des actions menées + plan d’actions pour 2018

6) Passage en présentation CPS des accidents et premiers soins significatifs
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Actionn ®° 4

La Formation Leadership de sécurité
pour les cotraitants
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Formation Leadership de sécurité A

ArcelorM:ittal

Une Journée de formation avec utilisation du systéme SmartLeader, formateur
Pragmagora et Andry E (Plusieurs réunions de travail pour définir canevas, objectifs et
outils).

Public ciblé : les sociétés cotraitantes étaient invitées a former leurs gestionnaires /
dirigeants de premiére ligne (chef équipe, brigadier, responsable chantier, ...).

29 sociétés ont participé a la démarche
Formation test a été réalisée le 15/5/2017 avec 8 personnes

13 Formations réalisées a fin décembre 99 personnes concernées

Trés bon accueil des participants, ravi que AML s’occupe d’eux, globalement percue
comme positive+
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Formation Leadership de sécurité %

- ArcelorMittal
Points d’attention soulevés par les cotraitants lors de cette formation :

Suivi difficile a réaliser par les chefs d’équipes cotraitants lors des GE ou travaux importants :
personnel moins familiarisé avec I'environnement de travail et des regles AML (Intérimaires)
chantier a différents endroits, d’ou difficile d’étre partout en méme temps
parfois compétence inadaptée ( manque de choix, besoin du nombre, personne imposeée, ...)
manque d’expérience

Difficultés de faire respecter les regles de sécurité:

comportement (intérimaire, jeune/Vieux, autorité, ...)

sécurité a 2 vitesses cotraitant/ AML, difficile de faire porter des EPIs lorsque le personnel AML a
cbté ne les porte pas ou partiellement

difficulté de comprendre le pourquoi de la regle ( ex veste fermée alors que > a 30 ° C, lunettes
partout, ...)

parfois fagon de faire différente d’un site a I'autre ( consignation, utilisation systématique ou non de

'lER, rédaction IER par GTZ ou cotraitant, espaces confinés ou zone a acceés restreint, interprétations
et/ou application différentes des régles, ...)

difficultés de compréhension (langues différentes, complexite, ...)

Stress lié au temps d’intervention et a la reprise de la production avec un timing tendu
Consignation a améliorer

Circulation difficile pour les piétons sur certains sites ( différents véhicules, pont, travaux, balisage mal
organise, ...)
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Actionn®° 5

La categorisation par la performance
des sociétés cotraitantes
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Catégorisation par la performance /R

ArcelorMittal
3 classes retenues

Définition : Un « Top priority contractor » fait preuve d’'une performance de la

seécurité au travail bien au-dessous de la norme ArcelorMittal
(nombre de classes minimum 3).

Classification sera faite au niveau du Site et enregistrée dans REALIS (SAP). Elle est
également prévue dans ACE.

Classe Classificationdes Action
cotraitants

2 “Mustprogress” Réunionspécifiqueavecladirectiondelasociétéetl'undenosgestionnaires
pourvaliderunpland'actioncorrective.
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Etat des lieux : P

ArcelorM:ittal

105 sociétés ont éte suivies avec ce systeme

2368 rencontres sécurité ont été analysées pour 1063 constats ayant entrainé un
bonus ou un malus ( soit 44.9 % )

Difficulté a obtenir le nom des sociétés concernées et les détails des incidents,
Peu de remontée des incidents majeurs ou sérieux !!

Pas d’exploitation des passages infirmerie et des analyses accident réalisées en
termes de Bonus/Malus

Systéme de cotation des sociétés du parachévement a revoir (travail réalisé)



Contractor Safety

A

Catégories des cotraitants 2017  ArcelorMittal
(LIEGE)

Catégorie1 92cotraitants(87.6% )>a100pts GOOD
0<13cotraitants(12.4%)<a100pts
Catégorie2 musT
9 PROGRESS
Catégorie3 Ocotraitants<a0 INDIFFICULTY

Pour 2018, tout le monde recommence avec 100 pts.
Pour rappel, le niveau atteint par une société pourrait, éventuellement, générer un écartement temporaire ou
définitif (black list) du point de vue commande, une réduction des parts de marché, une non consultation pour
un travail, une décote de leur offre lors de la comparaison d’offres.
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Actionn®° 5

La politique d’amendes
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Grille des bonus/malus /R

ArcelorMittal
Violationmineure -Spts
Violationmajeure -50pts
Violationsérieuse -100pts
Cotationdechantier Si<80% -5pts
Si>80% +5pts
AuditFPAcotraitantoulER Si<80% -5pts
Si>80% +5pts
AuditDDN sianomalie -5pts
sipasd’anomalieet/ouactionlouable +5pts
Signalisationparlecotraitantd’'unesituationdangereuse +5pts
(vigilancepartagée)
Pland’actionssuiteaccidentoucotationréaliséentempset +10pts
qualité
Auditaprés3moisquelesactionsduplansonttjrsOK +10pts
M.O.oulERDbienrédigéavecphasesdetravail,risques,moyen +10pts
deprévention
5’sécurité/Toolboxmeeting/Infosécuritéavantdébutdes +5pts
travaux
1ansansmajeur/sérieuxincident ptsx2

Il est impératif que I’ensemble de ces informations soient communiquées au SIPP en charge des cotraitants (E.A) avec un

maximum d’informations (lieu, date, travaux a réaliser, photos, ... ) mais surtout le nom de la société cotraitante concernée.



Grille des bonus/malus

Uneamendedoitétrepayeéesi

Siunesociétéperpétuetropdeviolations
(maximumadéfinir)

Pourlessociétéstravaillantmoinsque12moissur
site(duréedeprojet<12mois)

Aupaiementdel’amende,lasociétérécupeére:

Contractor Safety

12moisauniveau<100et>50
12moisauniveau>50

Amendeseradirectementpergue

Désqu’ellecommetuneinfraction
paiementdel’amendeadéquate
Alafinduprojet:

-pts<100and>50

-pts<50

Amendeimportante
Amendesérieuse

Le niveau max de point pour une société sera de +200 points.
Pour 2018 au niveau du Cluster Gand/Liege, il a été décidé de ne pas

A

ArcelorM:ittal

2000€
4000€

2000€
4000€

+50pts
+100pts

faire payer d'amende aux sociétés cotraitantes, il leur sera demandé de
nous apporter la preuve qu’ils ont investi la somme qu’ils auraient da
payer dans du matériel pour améliorer la sécurité de leur personnel
( EPC, formations, outillage spécifique, améliorations techniques, ...)



Workflow violation Liége /'R

ArcelorMittal
Donneur d’ordre ou auditeur alpha fait une observation

Le cotraitant fait une safety violation (majeure ou sérieuse)
Photos (si possible), arrét du travail si nécessaire et/ou rectification de ce qui pose probléme

Encodage par la personne qui a fait 'observation dans qualiscope, comme un OUF en vy intégrant
obligatoirement le nom du cotraitant (société) concerné

J

Analyse de ce OUF avec cotraitant, sipp local, donneur d’ordre et observateurs, avec en finalité la
gravité de la violation (mineure, majeure ou sérieuse) et plan d’actions

g

Envoi du rapport au cotraitant, CEO, COO, responsable du département concerné,

Contractor Safety

SIPP en charge des cotraitants (E.A.)
4

Suivi manuel des différentes cotations et de la catégorisation du cotraitant par SIPP cotraitant

4

Finalisation annuelle avec les achats (catégorie et paiement éventuel d’'une amende)



Existing Safety violation transformed into policy

Cluster Gent

ArcelorMittal

Reglesd'Or

Principe

Violationsmineuresetmodérées

Violationsmajeures

Violationssérieuses

Alcool/Drogues

pénalité:prixmoyenhomme/heure*
multiplicateur
Jesuisenbonneconditionpourprendremon
travail.

multiplicateur:5
NONAPPLICABLE

multiplicateur:50
Alcool/drogues:résultatestpositif.

multiplicateur:100
Participationautravailvisiblementsous
l'influencededroguesoud'alcool.

Travauxenhauteur

J'utilisetouslesmoyensdeprotectionetde
préventioncontreleschutesdesquelahauteur
dépassel,8m.

Nepasréaliserdecontréleavantledébut
destravaux.

Nepass'attacherquandcelaestdisponibleou
nécessaire.

Nepasutiliserdeharnaisdesécurité.

Consignation

Contractor Safety

Jerespectelesprocéduresdeconsignationet
déverrouillagelorsquejetravaillesurun
équipement.

#Non-conformitéadministrative.
#Mauvaistypedecadenasutilisé.
#Non-conformitéauxprocédureszérode
I'énergieetadesréglesétablies.

#Enleveroucouperlecadenasdeconsignation
d'uncolléguesanssuivrelesprocéduresde
déconsignation.
#Nepasconsignerinitialementounepasfairede
testdémarrageounepasinstalleruncadenas.

Espacesconfinés

28.06.2016

Jerespectelesprocéduressurlesespaces
confinéesavantd'ypénétrerainsiquependant
touteladuréedutravail.

Non-conformitéadministrative.

#Nepaseffectuerdutestdegaz-abandonnerle
postedetravailclossansavertissement.
#Entrerdansunespaceclossansprésenced'un
superviseur.

#Entrerdansunespaceconfinésanséquipemen
t

dedétectiondegaz.
#Exécuterlestravauxsanséquipementpour
évacuerunemployéd'unespaceconfiné.

V.19




Existing Safety violation transformed into policy

Cluster Gent

ArcelorMittal

Pontetmanutention

Jerespecteenpermanencetoutelesregles
concernantlamanutentiondeschargesetjene
suisjamaissousunecharge.

#Nepasinspecterunappareil/
équipementdelevageavantsonutilisatio
n.

#Utiliserunappareildelevagesans
formation.

#Utilisserunengindelevaged'unemaniére
négligente.
#Meneruneactiondelevagesansunplande
levagesignéetcommuniqué.
#Fairefonctionnerdespontsparlesemployés
quinedisposentpasdelicencesappropriées.

#Utiliserconsciemmentunappareil/outil
défectueux.
#Passersousunechargesuspendue.
#Nepasrespecterdelarégledeconede
sécurité.

Véhiculeetconduite

Jerespectetouteslesreglesdecirculationetje
portetoujoursuneceinturedesécuritélorsque
jesuisassisdansunvéhiculeenmouvement.

#Nepasrespecterdeslimitesdevitesse.
#Utiliserdevéhiculesquinesontpasen
ordred'inspection.
#Nepasrespecterdesvoiesdecirculation.
#Faireutiliserdemachinesetdevéhicules
parlesemployésquinedisposentpasde
licencesappropriées.

#Causerdesdégatsmatérielsmécaniques/
structurelsousuperficielsauvéhiculeet/ou
batiments.
#Nepasutiliserdelaceinturedesécuritédela
maniéreappropriée(3points).
#Nepasinstallerdemaniérecorrecteetvisible
dessignalisations/marquages.

#Conduireunvéhiculedemaniéredangereuse.
#Seservird'ungsmtoutenutilisantunvéhicule
enmouvement.
#NepasrespecterlaprocéduredeDépassement
etdelaCommunication.

— Contractor Safety

ail

Jelaisselaprioritéaurailetjeresteéloignédes
zonesdangereusessansprécautionsapproprié
es

prises.

#Utiliserlechemindefersanspermis.
#NepasrespecterlaprioritédeLocos.
#Passeraufeurougesurlepassageaniveau.

28.06.2016

V.20




Existing Safety violation transformed into policy

Cluster Gent

ArcelorM:ittal

Dispositifsdesécurité

Jenedésactivepaslesdispositifsdesécurité.

#Passeratraversd'unrubanrougesans
autorisation.

#Désactiverouignorerundispositifdesécurité
(parexemple:gardecorps,boutond'urgence,
ceinturesdesécurité,etc.).

Exécutiondetravail

Contractor Safety

Jetravailleselonlesreglesetjesuisnommépour
protégermescolleéguespendantl'exécutiondu
travail.

Violationsdusystemedepassage.

#Absenced'unemployénommépourexercerla
supervisionconstanteetréelledurantl'exécutio
n

destravaux.
#Exécutiondestravauximpliquantdesrisques
d'incendie,sansl'évaluationdesrisques
d'incendie,lespermispertinentsetde
I'équipementdeluttecontrel'incendie
(extincteurs).

PolitiqueGlobalede
sécurité

JerespectetouteslesreglesdebaseH&S, les
standards,lessignauxetjeporteles
équipementsdeprotectionindividuelleadapté
s.

Outrelesneufréglesd'orprécédentes,|'employeuresttenudeporterdestPl,seconformeratouteslesrégles,lesnormesetlessignauxde
sécurité,ycomprisceuxquisonténoncésdanslesreglementsduGuidedesécurité.

28.06.2016
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http:// supplierportal.belgium.arcelormittal.com ArcelorMittal

? Contact Login ReqisireerEnregistrer|Register

ArcelorMittal

Geel Genk  Liége | Help

ArcelorMittal Liage

Bienvenue sur le page d'accuell pour le site de Liége

Si vous fournissez regulierement des biens et / ou des services 3 ArcelorMittal Belgium NV, vous pouvez y
trouver beaucoup dinformations pratigues sur I3 maniére de nous joindre et ol vous pouvez vous enregisirer

Parce que la sécurité est notre priorité absolue, nous sommes heureux de vous Informer de nos politiques et
régles en vigueur chez ArcelorMittal Belgique

Contractor Safety

De pius nous offrons 3 nos fournisseurs et / ou confractants des informations gui lewr sont spécifiguement
destinéas

Si vous voulez rester au courant des demiéres nouveautes pour les fournisseurs et / ou kes contractants, tenez
cette rubrigue a Foeilt

Enfin, nous serons heureux de vous aider en cours de route pour une utilisation optimale de ce portail



A

http:// supplierportal.belgium.arcelormittal.com

A

ArcelorMittal

ArcelorM:ittal

Logout Registreer|EnregistrerjRegister

[ 3

Transport  Minportaal  Monportail My portal  Hedp

Contractor Safety

Equipement de protection (Gand)
Gestion de déclarations de travail (Gand)
Gesti niregprise

ngéniene
ECUTILE |

Mon portail

S| vous &tes connecté, en accadant 4 ce manu vous obtiendrez griace 3 ce menu un grand nombre de précieuses
informations

Premigrement, vOUS pOuvez consuller toutes les documents eéletronigues d'achat Comme contractant vous
pouvez gérer loutes les informations concemant volre entreprise &1 les employés sux-mémes. Vous pouvez
également voir et suvre d'éventuelles plaintes et notifications. En outre, par simple pression d'un bouton, yous
pourTez vous connecter automatiguement 3 I'application de régistration feuille de saisi des services

o
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Informations genérales
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Informations générales ArcelorMitta

1) Intérimaires : passage de max 50 % a max 33% (1/3)

2) EPIs :

Sweat ou tee-shirt manche longue ne sont plus autorisés (méme si floqués de la
société), obligation du port de la veste de travail de la société fermée !

Obligation du port des lunettes de vue de sécurité ou de sur-lunettes !

Durant 'année 2018 apparaitra |” obligation du port de la jugulaire partout sur W
nos sites

3) Badges cotraitants : Les badges des cotraitants inactifs sur Liege de plus d’un an
seront systématiqguement désactivés !

V.26
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Informations générales A,,ce,m’m,ﬂiﬂ.

4) IER —ouverture de chantier spécifique : en 2018, passage a un nouveau document
(déja sur Galva 5 et Kessales)

Plan sécurité d’intervention (Simply safe)

V.27
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Plan sécurité d'intervention B .
Doty —cafmtos EOVME [ verson 4 [ ommer. | seans — =——s

s ArcelorMittal

L informaniony @ ndrake s
SIP@ Provant
TRAVAIL COMBANDE (L] D EMANDE B LR

HRa fiEeR L
LOCA LESETION EXACTE DR TRIAN AEL

TRAVAN EMECUNE PRR

Hom |, Prénom, Senvice ou sOCKTE Sz

Fonction | Serde Teltphane ou GEM S ctEu .
ErEp——— Nom -prénam — Renseignements
DESCRIFT IO N SOMMAIRE DU TRAVLL gé né ra UX

Description
)FﬂlnnEl]E'rml!rl’EfiJmn:m:umm| ; Som maire du

Début Fin toraime

—_——————— travail
| | cravies Teneosase ou mosee m

N - Prénom Tk phone ou G5M Date Sagnature
Coord, Sants - scutd
i
}ﬁ; En o35 scoident f modent, composarle 123 [bu 047236 £12%) &t prévenir le rasponsable du chanter, Pont rasse bl ement |
Dtﬂmlhﬂuqn:idmuﬂ m
D amaine dacthats Sty Respn nzahis Tl

\Sous-traita nce

2 &me rang |sutre que o dessus) éventue”e

Fettayage imdust el

Echafaudage

Narefls f graw
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OuUl NON
(HUMAIN / MAIN D'CEUVRE
Etablir des restrictions liees autravail ?
Ll guas = malalre = verkbgeP ses Maker = X
| sklousrrmpholbie)
M  |Des aptitudesthabilitations particuliéres X

(paz de farmation adbgueate powr sffectusr le racad)

1+

FAUT-IL?

OUINON =

Coamamauniquer certaines informations particuliéres
3lintervention

|ENVIRONNEMENT / MILIEU DE TRAVAIL

Travailler en ambiance particuliers i ) o
[ambiance chaude - froide { poussierews, Pénétrer dans un espace oONFNg 7 (R fuphy e - X
DbSWW., ...-] [(Firquer (mimxication ~ arphynie - Intaccie amivn - coincament]
it S e Ly
Trausiller £ hatteur Phssume: '!i;faviilﬂin S0US 501 7 (Rirgwer  Ebaslemant - X
Faf athint = Aighrros ]
Trwallnlai sur un sol instable, déterrioré Travailier 3 prodimité des voies de ciroulation ? X
etfouy gllssant 7 (Wiqor  aise i = (Wigni = Caleinin = s-eraraismank - enskect]
Travaller dans des 20nes 3 acces exigus/ Traualller & proaimité des vobes fermées ? (Rirmee: X
mﬁmii{ﬁ-ﬂwul e Cealfirian - sararsment - sanbagn]
Travailler dans un environnement instable Travailler dans une 2one & rigue gaz| (4 compris 2one X
O TG BTE AN (Rirqucs s Cabecoment - Ebaulom sat) BTER) (Rirauae sdirshyide - suplasion]
Interyenit sur ou 4 prowmité d'installation / Travailler dans une stmosphere ou 2one 3 risque ou
rézealtd contant et rigue R potentielement A rque 7 (i - dephis - X
s A e
J MATERIEL / MACHINE
Consigrer | Cadenasser | Séouriser - Utiliser un engin de levage de matéried ou de
trawail SOUS Energie 7iF e de cansiqnation PETEONNON: (Rl guiarsl atasemeit+ ealicion=hait) X
adbauate]
Utilizer de Foutillage § matael § Utiiser des bonbonnes [omgéns, acétyléne, i
équlpement 7 (Fiirquar cupwrs - ek - pigurs - mr‘lﬁé. ...-] P (Birquer: suplarins - inhalstion - intesisc stinn X
Un ec:a"!'a:dage.une ecb'_nele etlou une Litiliser des elingues, chaines, crochets de levage, X
50 abelle 7 (hireunr imusiricel mam canforma - palane. . P (PlrquerEermramant= puptuns - shiits de ke go§
paernmne] nam Furmi )
PRODUIT / MATERIAUX
Manipuler ou tré en contact avec des
produits ou matériaum dangereus 7 (Fugue
levmnicatinn, inkalatimn, praduinr imflammablas)
ORGANISATION / METHODE
Faut il coordonner, acCOmpagne, travailler Réaliser des points chauds (meuler, disquer,
en co-activité etfou de maniéres souder, décaper, 66,2 (Blraser insendic -briurs - X
E-UPEWFN'J'SE'E P ERirawer s cantach - sFfam drament - snplnginn] d . )
Bcoader sur le chantier avec des vehicules Trwallﬂfmtwﬂaﬁﬂ? (R quar  EFfmndremant - X
? [ Rilrquer : cnllarion = beraramant « eantact) '] yaet calbirian < Sasias * brdileial
Effectuer ure manutention (assistée stioy 1
l-'nlﬂl.l!ﬂ!j P (Pirquar i Deraramens anbnesmast ~ Travailler de maniére isolée 7 X
=

A

ArcelorMittal

Analyse de
risques
réalisée par
cotraitants

V.29
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W Msde GpErAiDirE B mEsures de preven ton

Ratdrems o i pue s [Ene raun P e e prevention pen drales

|_| mode opératoire (inteme oudu co-traitant] app e

Dreseription desthehas Wi e 35 prévenian saeifigees

A

ArcelorMittal

Pour chaque
tache du M.O. et
pour chaque
risque identifié,

sEnalure
vakdalion Fean TaEEIE | fTH?}
Walifiatioe #1 CoMAVIRECATION S UK intEreEn aaT s par i mep du chenbar oot ra st |

Wi Erinpars et de protectons ndlvidostle s paniculinm

on indique les

moyens de
prévention
spécifiques,
réalisés par
cotraitants

validation

«“

2 Vipere [ umeET ey - = ]
veremem  chamsure e Lunsties i Asiie | bt v B+ bouwchans Saimpetle
dotmwal de sbcudts de sbousitg T : = 'l ' anti et ptshin
TR t@ncha TE B
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Wil ConEgnaton 8t fou positiomn ement d nstaltionds |/ Squpement| )/ manarsl

PrecEon

[ Tce travail nécessite une consignation et/ ou en positionn ement spécifique de ITnstalistiosls) / éauipement] ) / matériel A

7 lte travail ne nécessize aucune consamation et/ou positionne ment wacfigue

SN et ] Cll oA e BT SCT S 9 WA PO I TR L
[(Joéches sl e [Oeau

I, Farmation] s, habilitaton] & ot restiction|s) define{aj pour ie fraveld
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ArcelorMittal

Q Consignation
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environnementaux
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Contractor Safety

Informations générales ArcelorMittal

5) Ouverture de chantier annuelle :

Sera remplacée par une procédure reprenant les différents risques du site (fin 2018 ?)
6) Sous-traitant: g
Evolution probable vers des sous-traitants agréés L a4

7) Organisation :

Tilleur - API Kessales - Marchin Flémalle —
Ramet - Eurogal

V.32



A

ArcelorM:ittal

Merci de votre attention et de votre

participation !

Questions ?
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