
Pentru contractarea serviciului de distributie si revanzare a energiei electrice, va puteti adresa la: 

 numarul de telefon: 0236802945, program Luni - Vineri in interval orar 08:00-16:00 (exceptie zile 
libere legale) 

 email: clientienergie.galati@libertysteelgroup.com 

 depunere cerere /documentatie/ in format fizic la Sediul Liberty Galati SA, locatie Punct Unic de 

Informare clienti finali energie electrica, adresa: strada Calea Smirdan nr. 1, access 

pietonal, Poarta Est 

 

postal 800698; Biroul Administare Proprietati si Achizitii Servicii Energetice 

Pentru a intocmi o 
 

1. Denumirea companiei
solicitante; 

2. Adresa sediului social
; 

3. 
; 

4. 
face obiectul locului de consum
exact de furnizare; 

5. 
; 

6. 
; 

7. Necesarul de consum aferent perioadei de l

; 

8. , cum ar fi avizul 
; 

9. 
solicitate din formularul Know Your Client; 

10.  : Aceasta 
 

 



LIBERTY GALATI S.A.
Departament: Achizitii Servicii Energetice
Biroul: Achizitii Servicii Energetice
Nr. Inregistare: 1221/            /     

CERERE pentru
Incheierea contractului pentru serviciul de distributie si revanzare a energiei electrice 

CLIENT CASNIC

Subsemnatul(a)/ _____________________________, CNP/CUI _______________________, cu 

domiciliul in ______________________, localitatea ___________________________, str. 

_______________________________________, nr. _____, bl. _____, et. _____, ap. _____, telefon 

-mail ________________________, solicit incheierea contractului 

pentru serviciul de distributie si revanzare a energiei electrice pentru locul de consum situat în: 

str. ___________________________, nr. _____, bl. _____, et. _____, ap. _____, începând cu data 

___________________, 

(a se preciza tipul de instalatie electrica existenta la locul de consum: instalatie noua, in executie, 
existenta, preluata, nu exista intalatie, alte situatii.)

Tip de instalatie:

POD ____________________________________ serie contor _________________ 

index contor _________________ la data _________________

Tip energie: _________________ 
(a se preciza tipul de tensiune: joasa tensiune, medie tensiune)



Cantitatea de energie 
 

Energie (kWh) 

Ianuarie  
Februarie  
Martie  
Aprilie  
Mai  
Iunie  
Iulie  
August  
Septembrie  
Octombrie  
Noiembrie  
Decembrie  
Cantitate anuala  

 
 
De asemenea solicit asigurarea servicului de revanzare energie electrica pentru locul de consum mai sus 
mentionat: 
 Da /Nu * 
 
Adresa pentru expedierea  / informari/ etc.): Localitatea 
___________________________, str. _______________________________________, nr. _____, bl. 

-mail ________________________. 
 
Mentionez ca am locul de consum in zona Liberty Galati SA si am primit negatie din partea partea 
distribuitorului concesionar de energie electrica (DEER- Muntenia Nord) pentru acest loc de consum, 
document atasat in copie certificate conform cu originalul la aceasta cerere. 
 

 
 

 cerere scrisa, semnata (in care se specifica clar adresa locului de consum, tipul de energie 
electrica contractat, alte detalii necesare daca este cazul) 

 copie carte de identitate 
 extras de carte funciara  prin care faceti dovada ca sunteti proprietarul locului de consum, nu 

mai veche de 30 de zile 
 contract de vanzare-cumparare/ comodat/inchiriere/ etc/ pentru teren/imobil/etc, unde se 

doreste distributia si revanzarea de energie electrica 
 documente necesare pentru a beneficia de prevederile OUG 27/2022 privind plafonarea pretului 

la energie electrica si OUG nr 192/2022 
 alte documente daca este cazul 

 
Documentele anexate sunt conform cu originalul. 
 



Am fost 
pastrarii confidentialitatii datelor cuprinse in aceste documente. 
 
 
Cunosc prevedererile Codului Penal privind falsul in declaratii si declar pe proprie raspundere 
corectitudinea datelor de mai sus, precum si faptul ca energia electrica contractata de la Liberty Galati 
SA va fi in scop: necomercial (uz casnic). 
 
 

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European 

 
 
Sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal: DA/NU 
 
 

 

Nume prenume_________________ 

Semnatura _________________ 

Data _________________ 

 

 

 

 



LIBERTY GALATI S.A.
Departament: Achizitii
Biroul: Achizitii Servicii Energetice
Nr. Inregistare:1221/   /     

CERERE pentru
Incheierea Contractului pentru serviciul de distributie si revanzare a energiei electrice 

CLIENT NONCASNIC

Subscrisa 

___________________, localitatea _______________________, str. 

_______________________________________, nr. _____, bl. _____, et. _____, ap. _____, cod 

postal -mail 

_______________________________________, în calitate de ______________________,

solicit incheierea contractului pentru serviciul de distributie si revanzare a energiei electrice pentru 
locul de consum situat în:

str. ___________________________, nr. _____, bl. _____, et. _____, ap. _____, începând cu data 

___________________, domeniu de activitate/cod CAEN _______________________________pe 

ta_______________________

(a se preciza tipul de instalatie electrica existenta la locul de consum: instalatie noua, in executie, 
existenta, preluata, nu exista instalatie, alte situatii.)

Tip de instalatie:



POD ____________________________________ tip contor_________________serie contor 

_________________ index contor _________________ la data _________________ 

Tip energie: _________________   
(a se preciza tipul de tensiune: joasa tensiune, medie tensiune) 
 
 

Cantitatea de energie 
 

Energie (kWh) 

Ianuarie  
Februarie  
Martie  
Aprilie  
Mai  
Iunie  
Iulie  
August  
Septembrie  
Octombrie  
Noiembrie  
Decembrie  
Cantitate anuala  

 
De asemenea solicit asigurarea servicului de revanzare energie electrica pentru locul de consum mai sus 
mentionat: 
 Da /Nu * 
 

 informari/ etc.): Localitatea 
___________________________, str. _______________________________________, nr. _____, bl. 

-mail ________________________. 
 
Mentionez ca am locul de consum in zona Liberty Galati SA si am primit negatie din partea partea 
distribuitorului concesionar de energie electrica (DEER- Muntenia Nord) pentru acest loc de consum, 
document atasat in copie certificate conform cu originalul la aceasta cerere. 
 

 
 

 cerere scrisa, semnata, stampilata (in care se specifica clar adresa locului de consum, tipul de 
energie electrica contractat, alte detalii necesare daca este cazul) 

 copie certificat de inregistare la Registrul Comertului 
 extras de carte funciara  prin care faceti dovada ca sunteti proprietarul locului de consum, nu 

mai veche de 30 de zile 
 contract de vanzare-cumparare/ comodat/inchiriere/ etc. pentru teren/imobil/etc, unde se 

doreste distributia si revanzarea de energie electrica 
 matrice rezolutie conformitate client completata  va fi transmisa de catre referentul de 

contract Liberty Galati SA odata cu aprobarea cererii dvs 



 master data client - pentru inregistrare client in programul SAP -  va fi transmisa de referentul de 
contract Liberty galati SA odata cu aprobarea cererii dvs 

 cont IBAN, Banca la care este deschis document semnat si stampilat de banca 
 titulatura si numele reprezentantului legal 
 documente necesare pentru a beneficia de prevederile OUG 27/2022 privind plafonarea pretului 

la energie electrica 
 
Documentele anexate sunt conform cu originalul. 
 

pastrarii confidentialitatii datelor cuprinse in aceste documente. 
 
 
Cunosc prevedererile Codului Penal privind falsul in declaratii si declar pe proprie raspundere 
corectitudinea datelor de mai sus, precum si faptul ca energia electrica contractata de la Liberty Galati 
SA va fi in scop: comercial; 
 
 

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European 

 
 
Sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal: DA/NU 
 
 
Nume prenume reprezentant legal/imputernicit_________________ 

Semnatura _________________ 

Data _________________ 
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LIBERTY GALATI S.A.
Departament Achizitii
Birou Achizitii Servicii Energetice
Nr. 1221/ ...... /......

Contract pentru serviciul de distributie si revanzare a energiei electrice
Incheiat intre Operatorul de distributie si Utilizator

          Nr......./...

Intre LIBERTY GALATI S.A., societate cu sediul in Galati, Calea Smîrdan, nr. 1, telefon 0236/804055, 
cod fiscal RO1639739, certificat de înregistrare/cod unic de înregistrare la oficiul Registrului 

RO19 MIND 0001 0002 3289 RO02, deschis la Banca 
Romana de Credite si Investitii, Sucursala Galati, Soare Stefan, Sef Birou Achizitii 
Servicii Energetice în calitate de , pe de o parte,  

Si 

.......................cu sediul în ..................., Str. .........................., Nr...., bl...., ap...., Galati, 
telefon...................., cont de virament nr. .............................................inregistrata la Oficiul 
Comertului Galati sub nr. J.... CUI .... din ......., reprezentata de asociat unic si administrator......, in 
calitate de ,

ambele denumite în continuare P -a convenit încheierea prezentului contract, in temeiul Anexei 
3 a Ordinului ANRE nr.90/2015 privind aprobarea contractelor-
energiei electrice , astfel cum acesta a fost modificat 
si completat ulterior.  

Art. 1. c

b)

c)
5/2023, denumit în continuare 

Regulament de furnizare.  
c
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a. deconectare -
prezentului c Operatorul 

Utilizatorul client final a prevederilor legale în vigoare ori a clauzelor prezentului c
contractului de furnizare a energiei electrice; 
b. furnizor - furnizorul cu care Utilizatorul client final are încheiat un contract de furnizare a energiei 
electrice pentru un loc de consum; 
c. Utilizator - 

O  
 

ANRE -  
ATR - aviz tehnic de racordare;   
CPT - consum propriu tehnologic;   
CR - certificat de racordare;   
kV - kilovolt; kVAr - kilovoltamper reactiv; kW - kilowatt;   
SEN -  

 
3.  Obiectul contractului   

Art. 2. (1) Obiectul contractului îl constituie  a energiei electrice de 
O Utilizator si revanzarea energiei electrice, la locul/locurile de 

Anexa nr. 1A. (l
).   

(2) Includerea sau excluderea unui loc de consum din c act 
 

(3) Revânzarea energiei electrice se face la locul de consum amplasat in: Teren ..................in 
suprafata de ..... mp, situat in Galati, ....................................., Nr. ...., judetul Galati, identificat cu nr. 
cadastral/topografic ........... , conform extrasului de carte funciara nr............., Galati sau la locurile 

 
 
4.  Perioada de valabilitate   

Art. 3. (1) Prezentul c
de ................. pana la data de ......................... 
(2) 

c
 

(3) Datele referitoare la valabilitatea c Anexa nr. 1B. 
O Utilizator în termen de 

A A  
(4) Utilizatorul va fi notificat cu 30 de zile înainte de data expirarii duratei contractului, în vederea 

raspunde in termenul indicat, se va considera ca a acceptat tacit prelungirea, iar contractul se va 
prelungi automat..   
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Art. 4. 
O U Anexa nr. 2.   
 
Art. 5. (1) Anexa nr. 1A, O
U

anexate prezentului contract, precum 
contract.   

(2) Anexei nr.3 a modelului de contract-cadru pentru 
 prevazut 

in Anexa 3  Ordinului ANRE 90/2015, la solicitarea O  
(3) Anexa nr. 1B, Anexa nr. 2, 

contractul/contractele de furnizare 
încheiate de U
din contractul de furnizare. 
 
Art. 6. 
reactive aferente locului/locurilor de consum precizate în Anexa nr. 1A, în conformitate cu 

 
 
Art. 7. O

A  
 
Art. 8. (1) 

 3 la 
contractul-

 
(2) U

A
 

 
6.  Documentele contractului   

Art. 9. Documentele contractului sunt:   
a) copia actului de identitate, a certificatului de înregistrare la Registrul C

U  
b) Anexa nr. 1A, în cazul în care 

 
c) copie dupa actul de proprietate pentru terenul/spatiul utilizat sau copie dupa contractul de 
inchiriere si Acceptul proprietarul pentru incheierea unui contract de distributie si revanzare a energiei 
electrice. 
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Art. 10. (1) 

României, Partea I:   

a) 

 

b) contravaloarea energiei active se stabileste in baza in baza energiei electrice active si a pretului de 
revanzare al acesteia stabilit lunar de Operatorul de distributie conform Art. 18 alin. (4) si (5) 

elui ANRE.   

 
 

 
 

furnizare;   

 
 

ANRE.   

vigoare.   

-  

 
determinat conform Art. 10 alin. (7) si (8); 
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costurilor suplimentare justificate rezultate d
, incheindu-se de catre Parti, Act 

aditional. 

Art. 11. (1) 

 

(2) -Factura 

(1). 

Art. 12. (1) 

i -Factura. 

(2) 
 

(3) O
Operatorului de 

 
 
Art. 13. 

U

 

sumei datorate.   
 
Art. 14. U

O Utilizatorul pentru deconectarea 
locului/locurilor de consum.   
 
Art.15 (1) In situatia unei facturi electronice asupra careia destinatarul are obiectii, acesta instiinteaza, 
emitentull facturii electronice, inclusiv in sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, 
prin inscrierea unui mesaj in acest sens, utilizarea facturii electronice facand obiectul acceptarii de 
catre destinatar. 
 
Art. 16. (1) 
acesteia, O
în vigoare.   
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(2)
O

 
 
Art. 17. (1) U

 
a) Utilizatorul s- -

 
b) Utilizatorul nu este proprietarul locului de consum;   
c)  
(2) 

 
(3) b c), U

a valorii  si a unei valori estimate a 
consumului lunar de energie electrica al acestuia, în conformitate cu prevederile Regulamentului de 
furnizare.  
 
Art. 18. (1) 

-Factura . 
(2) 

 
 

 

Art. 19. contract 
 

a)  
b)  
c) 
legale în vigoare;   
d) 
contractului.   
 
9.  Încetarea contractului   

Art. 20. (1) Prezentul c  
a) la încetarea perioadei de valabilitate a contractului;   

 
 

 
 

f) pierderea calitatii de detinator al spatiului pentru alimentarea caruia s-a incheiat prezentul contract; 

g) pierderea calitatii de persoana juridica a Utilizatorului, care a stat la baza incheierii contractului; 
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h) din initiativa Operatorului de distributie in cazul in care au aparut modificari fata de situatia care a 
stat la baza incheierii contractului si din cauze independente de vointa lui, respectiv: lipsa puterii in 
SEN, deranjamente, revizii tehnice, distrugerea instalatiei de alimentare etc. 

 

(2) 
derulare a c  
 
Art. 21. Rezilierea c

 
a)

 

b)
si consemnata intr-un proces verbal semnat de acesta si de cel putin un martor; 

c)refuzul Utilizatorului de a incheia un nou contract ori de a perfecta sau actualiza contractul existent, 
in conditiile modificarii reglementarilor sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza 
incheierii acestuia, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice; 

 
Art. 22. c Utilizatorului cu notificarea 
în scris a O  
 
Art. 23. (1) 

U c
 

(2) 
 

(3) O

 
(4) U

 
 
10.  Litigii   

Art. 24. contract, 
 

 
Art. 25. (1) contract, care nu pot 

 
(2) Procedurile prealabile nu sunt obligatorii, U
competente.  
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Art. 26. (1) 

c
 

(2) 

acestea sunt disponibile, cu privire la per  

 

Art. 27. (1) 

sau adresa e- c
 

(2) 

 
(3) -

:00 
a zilei de primire.   
(4) 

 
   
13.  

Art. 28. contractului, 
contract, 

conformându-  
 
Art. 29.  Anexele nr. 1A, 1B, 2 si 3 contract. 
 
Art. 30. Prezentul contract poate fi modificat numai prin A

 
 
Art. 31. (1) 

 

scris cu privire la orice modificare ca urmare a prevederilor contractuale referitoare la valoarea 

aplicarea noilor valori; 
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14.  Alte clauze 
 
PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Art.32 In scopul incheierii si EXECUTARII prezentului Contract, fiecare Parte poate prelucra date cu 
caracter personal ale celeilalte Parti ("Date cu caracter personal"). 

Art.33 Partile se angajeaza cu buna-credinta sa respecte cu strictete toate dispozitiile cuprinse in 
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 ("GDPR"). 

Art.34 Partile inteleg ca, in scopul incheierii si / sau executarii Contractului, au un interes legitim in 
dezvaluirea reciproca si prelucrarea unei serii de date cu caracter personal, si anume: 

i.datele de contact ale angajatilor, colaboratorilor, reprezentantilor legali sau conventionali ai 
partilor sau, dupa caz, ai partenerilor comerciali ai partilor implicati in activitati legate de 
indeplinirea Contractului, respectiv: numele, prenumele, functia, e-mail, numar de telefon; 

ii.Partile vor putea, de asemenea, sa prelucreze datele personale ale persoanelor mentionate mai 
sus in scopul respectarii obligatiilor lor legale (cum ar fi obligatiile de pastrare a datelor pentru o 
anumita perioada), precum si pentru desfasurarea normala a propriei afaceri. In sensul Contractului, 
fiecare Parte actioneaza ca un "operator independent". Partile sunt constiente de faptul ca regulile 
GDPR se aplica oricarui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeana si oricarei 
persoane care prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate, aflate in Uniunea 
Europeana sau care le ofera servicii. Prin urmare, Partile confirma respectarea deplina a 
urmatoarelor dispozitii, inclusiv, dar fara a se limita la: 

a. capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate legate de stergerea, corectarea sau 
transferul informatiilor personale; 

b. informarea in cazul unei incalcari a datelor tuturor destinatarilor relevanti, intr-o perioada maxima 
de 72 de ore si, in cazul furnizorului de servicii, nu mai tarziu de 24 de ore din momentul in care o 
astfel de incalcare a securitatii datelor i-a atras atentia; 

c. indeplinirea tuturor obligatiilor obligatorii privind documentatia de conformitate cu GDPR. 

Art.35 Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor si ale persoanelor implicate in executarea 
Contractului, acesta fiind baza legala a prelucrarii; orice prelucrare ulterioara sau in alt scop va face 
obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor incheiat intre Parti. 

Art.36 Datele personale schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor terte 
parti neautorizate sau puse la dispozitie pentru utilizare in orice alt mod. Prin urmare, Partile vor lua 
toate masurile tehnice si, in special, organizatorice necesare cu privire la obligatiile asumate prin 
prezenta clauza si vor: 
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a. impiedica accesul persoanelor neautorizate la sistemele de prelucrare a datelor cu care sunt 
prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal; 

b. preveni utilizarea neautorizata a sistemelor de prelucrare a datelor; 

c. asigura ca persoanele care au dreptul de a utiliza un sistem de prelucrare a datelor au acces doar 
la datele la care au acces si ca datele personale nu pot fi citite, copiate, modificate sau sterse fara 
autorizatie in timpul procesarii sau utilizarii si dupa stocare; 

d. asigura ca Datele cu Caracter Personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau sterse fara 
autorizatie in timpul transmiterii electronice sau al transportului si ca este posibil sa se verifice si sa 
se stabileasca catre ce organisme datele personale vor fi transferate prin intermediul transmiterii de 
date; 

e. asigura ca pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse, modificate sau sterse datele 
cu caracter personal in / din sistemele de prelucrare a datelor; 

f. asigura ca, in cazul unei actiuni pentru prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, datele sunt 
prelucrate strict in conformitate cu prezentul Comanda incheiat intre parti; 

g. asigura ca Datele Personale sunt protejate impotriva distrugerii sau pierderii accidentale; 

h. asigura ca datele colectate in diferite scopuri pot fi procesate separat. 

Art. 37. Prestarea serviciului de distributie se face cu respectarea cerintelor legale si reglementarilor 
privind protectia mediului si SSM. 
Urmatoarele anexe fac parte integranta din contract: 

1. Anexa 1A - Tabel centralizator cu locurile de consum 
2. Anexa 1B  

din anexa nr. 1A la contract 
3. Anexa 2 -  
4. Anexa 3   

Prezentul c
          

Operator de distributie Utilizator 

LIBERTY GALATI S.A. ....... 

 



ANEXA Nr. 2 

1 
 

la C  
nr.         /......... 

 
 

 

 

 

O  
 

a) 

 
b) 

 
c) Utilizatorului de schimbare a tipului 
de tarif; 
d) 
Utilizatorului; 
e) 

 
f) 

Utilizatorul; 
g) U

 
h) U

 
i) Utilizatorul, la cererea acestuia, asupra duratei estimate a întreruperilor în alimentarea cu 

 
j) 

Utilizatorului, la cererea acestuia; 
k) U
în incinte controlate de O  
l) Utilizator, la solicitarea acestuia; 
m) U

 



ANEXA Nr. 2 

2 
 

n)  
o) U  
p)  
q)  
r) U
inteligent; 
s) U  
2.  Drepturile O  

 
a) U

de exploatare; 
b) U

impun acest lucru; 
c) U

 
d) Utilizatorului, pentru verificarea 

 
e) Utilizatorul, în incinta unde este 
amplasat locul de consum al U

Utilizatorului; 
f) U  
g) U

Utilizatorului; 
h) U
când suportarea costurilor revine acestuia în conformitate cu prevederile pct. 6.13; 
i) U
vigoare; 
j) 

 
NOTE: 

1. Calitatea energiei electrice distribuite este influentata de consumatorii de tip siderurgic prezenti 
pe platforma industriala (consumatori cu socuri). Operatorul de Distributie nu poate imbunatati 
aceasta calitate, deoarece alimentarea consumatorilor siderurgici reprezinta principala motivatie 
a existentei retele de distributie si nu realizarea de profit din activitatea de distributie a energiei 
electrice catre alti consumatori ai platformei siderurgice; 

2. Utilizatorul si Operatorul de Distributie pot conveni asupra unor solutii de alimentare care sa 
asigure nivelul de siguranta in alimentare solicitat de Utilizator. Costurile solutiilor de alimentare 



ANEXA Nr. 2 

3 
 

solicitate de Utilizator vor fi suportate de acesta. Realizarea bransamentelor se va face de catre 
executanti, avand nivelul corespunzator de autorizare ANRE. 

Utilizator în baza facturilor emise si 
incarcate in Sistemul national RO e-Factura de O . 

Utilizatorului 
 

a)  si incarcate in Sistemul national RO e-Factura 
O  
b) O
contractului; 
c) O
de O
sau din culpa Utilizatorului; 
d)  
e)  
f) 
normele în vigoare; 
g) 
sunt montate în incinta sa; 
h)  
i) 
cazul; 
j)  
k) O

 
l) 

 
m) O
contractului, inclusiv a datelor comunicate O

mitate cu prevederile 
art. 3 alin. (3) din contract; 
n) O

 
o) O

prevederilor contractuale; 
p) O

O

în folosul Utilizatorului; 
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q) O
 

r) O
 

s) O
 

t)  
4.  Drepturile Utilizatorului 

 
a) 

contractuale; 
b) O

 
c) O

 
d) O

 
e) O

 
f) O

 
g) 

U

 
h) 
în incinte controlate de O  
i)  
j)  
k) 

 
(i) 

 
(ii) 

 
 



ANEXA Nr. 2 
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5.1. O
O U

 
5.2. 

O

electrice ale O ferit. 
5.3. U

. 
5.4. Utilizatorul transmite O

 
5.5. Utilizatorului de O

O U
culpa O

Utilizator. 
5.6. Utilizatorului de 

O modalitatii stabilite de parti de comun acord. Valoarea 
O Utilizatorului printr-

 
5.7. 
referitoare la culpa O

 
5.8. O
materiale produse, inclusiv pentru daunele produse altor u

personalul propriu al Utilizatorului. 
5.9. 
cererea O O

U Utilizatorului. 
5.10. 
referitoare la culpa U

. 
 

6.1. 
Utilizator. 

6.2. O

Regulament de furnizare. 



ANEXA Nr. 2 
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6.3. În cazul în care contorul de decontare este unul electronic, O
-

U  
6.4. Utilizatorului de schimbare a 
tipului de tarif,  pretul aplicat costului /reprogramare 

O  
6.5. 

Operatorul de 

(ANRE). 
6.6. O

 
6.7. U
vina Utilizatorului, U

 
6.8. 
O  
6.9. Se interzice U  
6.10. 

 

 

 
6.11. Utilizatorului, 

O  
6.12. U O

O

U -un proces- 
 de înregistrare. 

6.13. , Operatorul de distributie suporta costul lucrarilor de verificare 
metrologica, demontare si remontare a grupului de masurare. 
6.14. 

 
6.15. 

O
U  
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6.16. Pentru locurile de consum pentru care O
Operatorul de 

U
consum. 
6.17. U

 
 

U
 

a)  
b) 

U
U -se în termen de 

de deconectarea/reconectarea locului de consum; 
c) împiedicarea accesului delegatului împuternicit al O

tatea 
U

 
d Utilizator a termenelor convenite cu O

 
e U
electrice; 
f) racordarea unui alt U Operatorului de 

 
g  
h) n U

 
7.2. O
U
U

Utilizatorul este client final casnic. 
7.3. O Utilizatorului 

Utilizatorului. 
7.4. 
al U  

O
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Utilizatorului, stabilite cu O
; 

 

 
7.5. Cheltuielile O
de U
O . 
7.6. Utilizatorului cu documente, care 
se transmit U O
de la producerea evenimentului. 
7.7. În cazul în care U

Operatorul de 
O

 
7.8. O

U
O

-a demontat anterior. 
7.9. 

 
 
 
 
 
 
Operator de distributie                                         Utilizator 
                                                                      
LIBERTY GALATI S.A.                                                 .........  
 



 

1.  

a ANRE: https://anre.ro/wp-content/uploads/2023/05/Lista-titulari-licenta-
31.01.2023.pdf 

 

 

 nu are 

. 

 , 

parcurgerea acestuia. 

contractul încheiat cu furnizorul actual. 

 Regulamentului privind organizarea 

, 
aprobat prin 
ulterioare. 

3. 
 

pentru clarificare. 

4. 

 



 Pe baza contractului de furnizare a energiei electrice încheiat cu clientul final, noul 

 

5.  

 

6.  

acte 
pentru furnizarea energiei electrice pentru locul sau locurile sale de consum. 

7.  

 

, aprobat 
prin 
ulterioare. 

 

  

De 

orii 

r 
 

8.  

taxe sau tarife legate de parcurgerea acestuia. 



9. 
contract de furnizare? 

 

10. -au perceput taxe 
pentru schimbarea furnizorului? 

 www.anre.ro. 

 24 de ore prin POSF. 

 



 

  

 

-  un formular 
electronic online   sunt 

  
 cod client  este un cod unic pentru fiecare client, acesta fiind necesar atunci 

  
 cod (furnizor)    

 loc de consum  

  
 

  
  

 

 
  

  sunt datele specifice facturii emise, acestea 
fiind necesare la plata facturii respective;  

 perioada de facturare   facturat consumul 
  

   

(kWh);  
   

  
   

  
 inclusiv TVA  

 kWh);  
 

(OD) la care este racordat locul de consum  



  

 datele de contact ale punctului unic de contact/punctelor de informare 
 

-center 
  

 intervalul de timp în care clientul poate transmite indexul autocitit  este 

transmite indexul autocitit. Acest interval nu poate fi mai mic de 5 zile;   
 modalitatea de transmitere a indexului autocitit  

acestea, mijloace electronice;  
 intervalul de citire  

  
  

de furnizare ( Kwh);  

  
  

  

  

 
  

 denumirea produsului contractat    

 codul de identificare a locului de consum  este codul unic este atribuit de 

  
 codul de identificare a punctului de masurare (POD)  seria 

contorului  POD 



identificarea acestuia;  
 

client, estimare conform ;  
 dobânzi penalizatoare pentru întârziere la plata facturii , conform 

  

  
 ;  

   este 

OD;  
  care 

  
-
 

pentru fiecare produs/serviciu facturat   

 tariful de transport  
   
 tariful aferent serviciului de sistem  

 contravaloarea certificatelor verzi  
   
 acciza   
 TVA.  

 

energiei electrice necesare pentru alimentarea locului de consum al 
 

negociate.  

  

 
  



   
 Comparator oferte-tip de furnizare a energiei 

electrice   
   

 

  
 

  
 

  
 

energie sau ale organismelor similare, inclusiv adrese de site-uri internet, de 

  
 

  

 

permite citirea d
  

 

 

  
 

  
 emisiile 

baza mixului de energie global al furnizorului din anul precedent;  
   

 















 

Potrivit prevederilor Ordinului ANRE nr. 235/2019 pentru aprobarea Regulamentului de furnizare a 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 la solicitarea clientului vulnerabil care este titular al contractului de furnizare a energiei 

titularului locului de consum; 
 

-un format care este compatibil cu programele de citire a documentelor. 

 

 

 
direct sau prin intermediul furnizorului; 



 -
 

 

categorie. 

 



Întreruperi planificate 

1.1. 
 

racordare; 

-se în termen de 

de deconectarea/reconectarea locului de consum; 

 

 

electrice; 

 
 

 
1

 
1

 
1

 

 

; 

 

 



1

 
1

de la producerea evenimentului. 
1

 
1

-a demontat anterior. 
1

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

de exploatare; 

impun acest lucru; 

 

 

 
 

 

când suportarea costurilor revine acestuia în conformitate cu prevederile pct. 6.13; 

vigoare; 

 
NOTE: 

1. Calitatea energiei electrice distribuite este influentata de consumatorii de tip siderurgic prezenti 
pe platforma industriala (consumatori cu socuri). Operatorul de Distributie nu poate imbunatati 
aceasta calitate, deoarece alimentarea consumatorilor siderurgici reprezinta principala motivatie 
a existentei retele de distributie si nu realizarea de profit din activitatea de distributie a energiei 
electrice catre alti consumatori ai platformei siderurgice; 

2. Utilizatorul si Operatorul de Distributie pot conveni asupra unor solutii de alimentare care sa 
asigure nivelul de siguranta in alimentare solicitat de Utilizator. Costurile solutiilor de alimentare 
solicitate de Utilizator vor fi suportate de acesta. Realizarea bransamentelor se va face de catre 
executanti, avand nivelul corespunzator de autorizare ANRE. 

 

incarcate in Sistemul national RO e-Factura . 
 
 



 

 

 

 

de tarif; 

Utilizatorului; 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

inteligent; 
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Stimati clienti, 

Va informam ca ne puteti transmite nemulțumirile dumneavoastra privitoare la: 

1. Contractarea serviciului de distributie si revanzare energiei electrica 

2. Solicitarea unei oferte de preț 

3. Consultarea tarifelor reglementate 

4. Facturarea contravalorii energiei electrice 

5. Detalii despre continutul facturii 

6. Schimbarea furnizorului 

7. Informarea conform cerințelor legislației în vigoare 

8. Continuitatea în alimentarea cu energie electrica 

9. Asigurarea calitații energiei electrice 

10. Funcționarea grupurilor de masurare 

11. Alte probleme aparute in distributia si revanzare energiei electrica a societatii 

Liberty Galati SA: 

 online, la adresa de email: clientienergie.galati@libertysteelgroup.com  

 prin formularul online de înregistrare a plangerilor; 

 la numarul de telefon 0236802945 (apel taxabil, tarif normal, orele 8:00-16:00, 

program Luni-Vineri, exceptie zile libere legale), numar fax: 0236803040 – pentru 

nemultumiri mentionate la punctele 1-8 si 11 

 la numarul de telefon 0236803361 – asistenta clienti, program Luni - Duminica, 24 

h din 24 h, sau electronic la adresa de email: electro.galati@libertysteelgroup.com   

pentru nemultumirile mentionate la punctele 8-11 

 prin poșta la adresa de corespondenta Liberty Galati SA, strada Calea Smirdan nr.1, 

cod postal 800698 

 locatie Punct Unic de Informare clienti finali energie electrica: Liberty Galati SA, 

strada Calea Smirdan nr. 1, Birou Access Pietonal, Poarta Est 

În cazul în care sunteți nemulțumit de modul de soluționare a plangerii, aveți dreptul de 

a apela la Autoritatea Națională de Reglementare în Domeniul Energiei (București, 

Sector 2, str. Constantin Nacu nr.3, telefon: 0213278174, 0213278100, fax: 0213124365 

email: anre@anre.ro, website: www.anre.ro ), la alte proceduri extrajudiciare de 

soluționare a plângerilor, sau de a vă adresa instanței judecătorești competente. 
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